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Velky eurdpsky prieskum o dopadoch Covid-19 na digitalny sektor

Ai tretina oslovenych digitalnych firiem oéakava, Ze bude musiet prepustat. Ukazal to aktudalny prieskum o dopadoch pandémie
Covid-19 na eurdpsky digitalny sektor, ktory uskutocnila organizacia DIGITALEUROPE v spolupraci so 14 narodnymi obchodnymi
a IKT asocidciami. Do prieskumu, ktory sa uskuto¢nil medzi 17. marcom a 16. aprilom, sa zapojilo 634 eurépskych subjektov
posobiacich v sektore digitalnych technolagii.

Bratislava 30. april 2020

(Zdroj: DIGITALEUROPE) — Ako odvetvie je digitalny priemysel odolny. Velka vac¢sina zamestnancov (82%) sa podla respondentov
pomerne lahko priklonila k praci z domu.

Aké opatrenia ste prijali (alebo planujete prijat) v stvislosti s pandémiou Covid-19?

prijaté [l Planované [l Uskutoénitelné no nie nevyhnutné Nemozné [l Neviem/bez odpovede
Hygienické usmernenia/opatrenia 89% l
Nahradenie fyzickych stretnuti videokonferenciami 92% -
Odporiéanie na pracu z domu 89% 5% I
Pripravit podmienky na pracu z domu 92%
Vytvorenie krizového timu 60%
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Vyzva zamestnancom, aby si brali pravidelnu dovolenku  18%

Zatvorenie prevadzky/vyroby 27%
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Zredukovany pracovny cas/skratenie pracovného dia 19%

Zdroj: Bitkom Research 2020/v3etci respondenti (n=634); moZnost viacerych odpovedi » Vytvorené pomocou Datawrapper

Na druhej strane, az tri Stvrtiny digitdlnych spolocnosti predpovedaju negativny financny dopad pandémie a ocCakavaju
prepustanie. 77% opytanych kvoli koronakrize o¢akava negativny finan¢ny dopad a az 36% respondentov ocakava, Zze bude musiet
prepustat zamestnancov. Hrozi tak, Ze tisice Eurépanov stratia kvalitné a dobre platené pracovné miesta v digitalnom priemysle.

Ako podl'a vasho nazoru ovplyvni pandémia koronavirusu nasledovné oblasti vr. 2020?

Velmi negativne [l Skér negativne [l Ani negativne [l ani pozitivne [l Skér pozitivne [l Velmi pozitivne

N

Pocet zamestnancov vo vasej firme 7%

Finanéna vykonnost vasej firmy 24%

Zdroj: Bitkom Research 2020/v&etci respondenti (n=634); moZnost viacery
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Vysledky prieskumu tiez ukazuju, do akej miery pandémia koronavirusu narusila globalne dodavatelské retazce. Hoci najviac
narusené boli dodavky z Ciny, je prekvapujlce, Ze takmer rovnako ako v pripade externych obchodnych partnerov st preruiené
aj dodavky z Europy. 74% firiem, ktoré doddvaju sluzby mimo Eurdpy, sa v nejakej forme stretlo s prerusenim dodavok.

Do akej miery boli narusené dodavky tovarov a sluzieb z r6znych regionov kvéli Covid-19?
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50% respondentov si mysli, Ze vlady robia malo pre podporu firiem, ktoré to potrebuju a az 93% je presvedcenych, Ze pandémia
povedie ku globalnej recesii. Az 67% respondentov uviedlo, Ze pandémia spOsobila medzi ich zakaznikmi velkd neistotu a 65%
odpovedalo, Ze ich zakaznici odkladaju objednavky.
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Do akej miery suhlasite/nesuhlasite s nasledovnymi tvrdeniami?

Prvi otdazku sme poloZili len ¢lenom DIGITALEUROPE (n=30). Ostatné asocidcie sa pytali svojich ¢lenov, i Covid-19 povedie k recesii v ich
krajinach.

Uplne sahlasim [l Skér suhlasim [l Skér nesthlasim [ vébec nesdhlasim [l Neviem

Koronavirus povedie k eurépskej recesii 73%
Koronavirus povedie ku globalnej recesii 55%
Otakavame zhorsovanie krizy

Vlada nerobi dost' na podporu firiem

Sucasna diskusia o koronaviruse je hystericka a prehnana

Ohlasené vladne opatrenia na podporu postihnutych firiem st
dostato¢né

Krizovy manazment vlady je dostatocny

Digitalny sektor je nasledkami pandémie postihnuty viac ako iné
sektory.

Zdroj: Bitkom Research 2020/v3etci respondenti (n=634); moZnost viacerych odpovedi - Vytvorené pomocou Datawrapper

Ktoré z uvedenych tvrdeni sa vzt'ahujui na vasu firmu v stvislosti s Covid-19?
MoZnost “zamestnanci nemézu pracovat” nebola stu¢astou prieskumu v Nemecku (n=399)

Medzi naSimi zékaznikmi je velka neistota JEEAS

Zakaznici odkladaju objednavky 65%

Odkladame investi¢éné rozhodnutia 52%

Zakaznici rusia objednavky 30%

ZniZenie objemu produkcie 23%

Zamestnanci nemo6zu pracovat 23%

Ani jedno z uvedenych

Neviem

Zdroj: Bitkom Research 2020/v&etci respondenti (n=634); moZnost viacerych odpovedi + Vytvorené pomocou Datawrapper

NajcastejsSie pozadovanymi opatreniami na narodnej Urovni su vlddna pomoc s ¢iastocnym znasanim nakladov na mzdy ¢i danové
ulavy. Co sa tyka opatreni zo strany EU, stimulaény balik uréeny na digitalnu transforméciu ako vychodisko z krizy za uZito¢ny/velmi
uzito¢ny povazuje az 90% respondentov.

Kontakt pre média:
Juraj Kadas
manazér pre komunikaciu

+421918 435 156
kadas@itas.sk



IT Asociacia Slovenska

Slovenska 81108 Bratislava

TALIZUJEME [

itas.sk

Opatrenia na narodnej trovni

. Potrebné na odvratenie bankrotu . Potrebné na odvratenie prepustania . Mojej firme to (velmi) nepomaze Neviem/neodpovedam
Vladna pomoc s thradou ¢asti miezd mojich zamestnancov

Odklad daiovych thrad a darové alavy

Spustit' rychle obstaravania a projekty vo verejnom sektore s
moznostou vzdialeného dodania

Pravna istota Ze kriza Covid-19 bude povazovana za zasah
vy58ej moci

Pristup k nizkodroénym pozickam

Nechat otvorené obchody s IT/IKT technikou a umoZznit ludom
nakup IT a telekomunikaénej techniky

Zdroj: Bitkom Research 2020/v3etci respondenti (n=634); moZnost viacerych odpovedi - Vytvorené pomocou Datawrapper

Opatrenia EU

Velmi uzitoéné [l Skor uzitocné [l Skor zbytogné [ Upine zbytotné [l Nemam na to nézor/neodpoveddm

Stimula&ny balik na podporu digitalnej transformacie (napr. v 59%
zdravotnictve &i Zivotnom prostredi)

VyuZitie existujuceho europskeho finanéného mechanizmuna  ggq
spustenie dodato&nych projektov a obstaravani

Prijatie legislativy na ulahgenie vzdialenych ¢innosti a aktivit 559%
(napr. E-podpis) )
Specialny investiény plan pre inovdciu malych a strednych 52%
technologickych podnikov i
Zvysenie flexibility Statnej pomoci 50%
Investicie do digitalneho vzdelavania 45%
0Odklad dodrziavania povinnych nariadeni vzhladom na 45% 329 14% 7%
uzatvorenu vyrobu a preruSenie dodévatelského retazca v 5 °
Eurcpske investicie do digitalnej infrastruktiry (optické siete/56 4o, 9%
atd.) -

Zdroj: Bitkom Research 2020/ vsetci respondenti (n=634); moznost viacerych odpovedi + Vytvorené pomocou Datawrapper

Metodologia:

Prieskum sa uskutocnil v obdobi od 17. marca do 16. aprila 2020. Otdzky boli navrhnuté v spoluprdci so spolocnostou Bitkom
Research, ktord prieskum riadila, zbierala odpovede a agregovala vysledky. Respondentmi prieskumu su ¢lenské spolocnosti
DIGITALEUROPE alebo ¢&lenovia zicastnenych obchodnych zdruZeni: Bitkom (Nemecko), IVSZ (Madarsko), Ametic (Spanielsko),
Chorvdtska hospoddrska komora, Asocidcia informatiky a telekomunikdcii GZS (Slovinsko), IT Asocidcia Slovenska (Slovensko),
Technology Ireland, Syntec Numérique (Francuzsko), CITEA ( Cyprus), Digitdine Turecko, 100 (Rakusko), KIGEIT (Polsko), Infobalt
(Litva), SEPE (Grécko). Viac informdcii ndjdete na stranke DIGITALEUROPE.
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